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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO,
DEL SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA ORGANIZACION DE LOS VIAJES, ALOJAMIENTOS Y
DESPLAZAMIENTOS DEL ENCUENTRO INTERNACIONAL CECOEC (Exp. 415/2025)

1.- Objeto del contrato.
El objeto del contrato es el servicio de agencia de viajes para la organizacién del Encuentro Internacional
CECOEC, a realizar en Gijén el 3 y 4 de diciembre de 2025.

Esto es la realizacidn de los servicios de:

* Viaje, alojamiento y traslados internos que resulten necesarios para la estancia en Asturias de

los ponentes y la contratacién de servicio de autobuses para el traslado de los visitantes al
encuentro.

2.- Valor Estimado del Contrato.
El valor estimado de la licitacion del contrato asciende a 35.000,00 euros.

3.- Duracion de la contratacién.
El contrato tendra como plazo maximo de ejecucidn desde su formalizacién hasta el 5 de diciembre,

una vez finalizado el encuentro.

4.- Descripcion del servicio.
N.2 de personas que viajan: Un maximo de 12 personas desde Europa. Un maximo de 6 personas desde

resto de continentes (incluye 1 Australia, 1 Sudafrica, 1 Japdén y 1 Estados Unidos). Un maximo de 10
personas de Espafia, algunos de ellos vendran en transporte alternativo al avién al proceder de Castilla
Ledn, Pais Vasco y Navarra.

Lugar de celebracidn del evento: Palacio de Congresos Reciento Ferial de Asturias, Luis Adaro

Numero de Autobuses: Un maximo de 8 autobuses

Plan de trabajo viajes, alojamiento y traslados

®* Martes 2 diciembre: Llegada de los pasajeros y traslado al hotel.

e Miércoles 3 diciembre y jueves 4 diciembre: Encuentro Internacional CECOEC.

® Jueves 4 diciembre por la tarde y viernes 5 diciembre por la tarde: Regreso al lugar de origen.
Algunos miembros de la delegacion se marcharan el dia 5 por la tarde.

Plan de trabajo Autobuses

Miércoles 3 diciembre y jueves 4 diciembre: Recogida en diferentes puntos de Asturias, traslado a Gijén
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5.- Contenido del Servicio.
Las caracteristicas del servicio objeto de la prestacién son las siguientes:

VIAJES Y ORGANIZACION LOGISTICA
e Gestionar el traslado de forma grupal (grupos de 4 o mas personas) para los ponentes desde el
aeropuerto de Randn al Hotel en Gijéon y viceversa. El traslado sera individual (coche o taxi) para
aquellos pasajeros que lleguen en vuelos en los que no se formaria un grupo (de 4 personas).

e Gestionar lareservay adquisicion de pasajes de avidn en clase turista, con una maleta facturada
por pasajero para todos los ponentes de los paises origen objeto del contrato, preferentemente
desde el aeropuerto internacional de la capital del pais de origen al aeropuerto de Randn-
Asturias. Los vuelos han de ser directos. En aquellas ciudades diferentes a la capital el pais,
donde no haya vuelos directo con Espafia, la combinacién de vuelos presentada ha de ser la
mejor posible considerando como maximo una conexién y el menor tiempo de espera en los
aeropuertos de enlace. Excepcionalmente en aquellos desplazamientos, entre ciudad de origen
y aeropuerto internacional, en los que no exista conexion aérea, se admitira previa justificacion,
un traslado terrestre.

e Se aceptardn ofertas siempre que el licitador justifique razonadamente:
Si no hubiese disponibilidad de plazas aéreas en las fechas de llegada solicitadas, propuestas
con fechas diferentes, siempre considerando que los viajeros han de estar en Gijén el 2 de
diciembre, y que seran dias de trabajo los dias 3 y 4 de diciembre.

e Gestionar la reserva y adquisicién de pasajes de avion/tren/autobus en clase turista, con una
maleta facturada por pasajero para todos los ponentes de diferentes CCAA.

e Gestionar la reserva y contratacion de la estancia de los ponentes en la ciudad de Gijon, en
cualquiera de los siguientes hoteles: ZENTRAL, NH, ABBA, PARADOR, régimen de habituacién
individual con media pensién. Se indicara a la empresa adjudicataria los datos de contacto de
cada uno de los asistentes para coordinar la reserva de habitaciones. Cabe la contratacion de
habitacion doble en el mismo régimen siempre que las dos personas sean ponentes y/o previa
consulta con la organizacién. Se licita por un maximo de 30 habitaciones para las noches del
2/3/4 de diciembre, pudiendo ser modificado a la baja en funcién de las confirmaciones de los
ponentes.

GESTION DE TRASLADOS DE LOS VISITANTES
La empresa ofertante se hara cargo del traslado de visitantes procedentes de diferentes zonas de
Asturias (GIJON, OVIEDO-CENTRO, ORIENTE y OCCIDENTE).
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La empresa licitadora debera ofertar un servicio completo. Se entiende por servicio completo la
disponibilidad durante dos dias de un autobus adaptados hasta de 60 plazas o cualquier otro tipo de
vehiculo, en cualquier caso adaptado, para los siguientes traslados.

Dentro de cada servicio completo, se podran solicitar un maximo de 15 autobuses que realizaran un
maximo de 4 trayectos el dia 3 de diciembre y dos trayectos el dia 4 de diciembre.

La empresa licitadora se encargara de producir e identificar en lugar visible en el exterior del autobus la
imagen del evento que serd proporcionada por la Cdmara.

La empresa licitadora se encargard de organizar con los centros y residencias de mayores el servicio de
traslados de los visitantes. La organizacién indicarad al licitador, centro y persona de contacto del centro
o residencia de mayores para la gestion directa de los traslados.

Dependiendo del precio ofertado por el servicio y la demanda de visitantes la CAmara determinara el
numero de servicios completos a contratar. Finalmente se facturaran el nimero de servicios completos
prestados.

6.- Criterios de Adjudicacion.

1. Criterios Evaluables Mediante la Aplicacion de Cifras o Férmulas: Hasta 70 puntos.

1.1.- Oferta Econdémica: hasta 70 puntos.

Los puntos correspondientes a la valoracidon econémica mas ventajosa (la que presente un precio de
licitacion inferior al resto de las ofertas presentadas) se le otorgardn Unicamente un total de 70 puntos,
calculando la puntuacién del resto de las ofertas de acuerdo con la siguiente férmula:

Pi =70 * ((Pb-Po) / (Pb-Pm)) ~ (1/6)
Siendo:
Pi Puntuacién de la oferta econdmica de la entidad licitadora i en puntos
Pb Precio licitacién
Po importe de la oferta que se valora

Pm importe de la oferta mas baja

La valoracién econdmica de las ofertas se realizard considerando la duracion maxima prevista del
contrato e incluyendo el coste de todos los elementos propuestos que no supongan ejecucion de
acciones especificas de comunicacidn e incluyendo los gastos de viaje o desplazamiento del personal,
etc.

1.2.- Ofertas Anormales o Desproporcionadas:
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base de licitacion en mas de 15 unidades porcentuales.

Cuando se identifique una proposicién que pueda ser considerada desproporcionada o anormal por la
Mesa de Contratacidn se dard audiencia al licitador que la haya presentado para que justifique la
valoracidén de la oferta y precise las condiciones de la misma.

A la vista de las alegaciones que se presenten por los licitadores, y previos los informes oportunos, el
6rgano de contratacion podra apreciar como susceptible de normal cumplimiento las respectivas

proposiciones.

Si el érgano de contratacidn, una vez tramitado el expediente recogido en el citado precepto, estimase
que la oferta no puede ser cumplida, la excluira de la clasificacion.

2. Criterios Evaluables Mediante La Realizacion de Juicios de Valor: Hasta 30 puntos.

2.1.- Plan de trabajo detallado y personalizado: hasta de 10 puntos.
Se evaluard el plan de trabajo especifico para la organizacidn de viajes, alojamientos y traslados,

incluyendo cronograma, coordinacidn con centros y contingencias.

La valoracion de dicha propuesta se realizara conforme al siguiente baremo:

» Memoria Completa: de 5 a 10 puntos. Se consideraran aquellos que describen con mayor
nivel de detalle los aspectos organizativos del servicio, en cuanto a los medios ofertados se
consideran tanto en calidad como en cantidad los mas adecuados para la correcta prestacion
del servicio.

» Memoria Incompleta: de 1 a 4 puntos. Se consideraran aquellos que no describen
detalladamente los aspectos organizativos del servicio o bien presentan alguna deficiencia
para la correcta prestacion del servicio y en cuanto a los medios ofertados no se consideran
tanto en calidad como en cantidad los mds adecuados para la correcta prestacion del servicio.

» Memoria Poco Significativa: 0 puntos. Se consideraran aquellos que resultan no procedentes
por no organizar la normal prestacion del servicio.

2.2.- Mejoras vinculadas al objeto del contrato: hasta 10 puntos.

Se otorgard una puntuacién maxima de 10 puntos a las mejoras propuestas por los licitadores, siempre
que estén directamente relacionadas con la prestacion del servicio contratado y supongan un valor
afiadido para la organizacion y los participantes del evento.

Las mejoras se valoraran en los siguientes apartados:
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e Mejoras orientadas a incrementar la calidad del servicio (hasta 5 puntos)

Se valoraran las propuestas que contribuyan a mejorar la experiencia del usuario final.

* Mejoras orientadas a optimizar la prestacidn del servicio (hasta 5 puntos)

Se valoraran las propuestas que faciliten la operatividad y coordinacién del evento.

2.3.- Experiencia demostrada en eventos similares: hasta de 5 puntos.
Se evaluara la memoria técnica presentada, considerando las herramientas de gestion propuestas, el
personal asignado al servicio y el plan de comunicacidn con la organizacion y los asistentes.

La valoracion se realizara conforme al siguiente baremo:

» Memoria Completa: de 3 a 5 puntos. Se consideraran aquellas memorias que presenten una
descripcién detallada y coherente, aportando soluciones adecuadas y bien estructuradas que
garanticen la correcta prestacién del servicio. Se valorard especialmente la adecuacion de los
medios propuestos, tanto en calidad como en cantidad.

» Memoria Incompleta: de 1 a 2 puntos. Se consideraran aquellas memorias que presenten
carencias o insuficiencias, ya sea por falta de detalle, por propuestas poco desarrolladas o
por medios que no se consideren plenamente adecuados para garantizar el servicio.

» Memoria Poco Significativa: O puntos. Se consideraran aquellas memorias que no aborden
de forma pertinente los elementos evaluados, o que presenten propuestas claramente
inadecuadas para la correcta organizacién y ejecucién del servicio.

2.4.- Calidad de los medios de transporte ofrecidos: hasta 5 puntos.
Se evaluard el tipo y estado de los autobuses y vehiculos individuales accesibles, confort e
identificacion con la imagen del evento.

Se aportara numero total de autobuses y vehiculos individuales que se pondran a disposicion indicando
la antigliedad de cada uno y una descripcién de cémo se identificaran los vehiculos con la imagen del
evento (vinilos, carteles, sefialética).

2.5.- Umbral Minimo de Puntuacién a Obtener en la Valoracién Subjetiva.

Se determina que los licitadores deberan obtener en la valoraciéon subjetiva un 60% de la puntuacion
otorgada para los criterios subjetivos de adjudicacién para poder continuar en el proceso selectivo, es
decir, un minimo de 18 puntos. Debiendo obtener en cada criterio subjetivo como minimo, la mitad de
la puntuacién que se propone.

Gijon, a 9 de octubre de 2025
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